. ACTA DE REUNION

Secretania de Educaciin

Fecha 19-jun-2024 | Inicio [ 6.30 a.m. | Fin | 8:00a.m. | Lugar | IED Salitre Suba Sede C

Asunto Socializacién Mapa de procesos

Asistentes | Docentes t Profesionales Eje Planeacion Equipos MGI/CIS | Asistentes Externos |

Fecha de Elaboracién | 19/06/2024 | Elaborado por | Francisco Murcia Robayo | Préxima Reunién
Agenda:

1. Socializacién del mapa de procesos
Desarrollo de la reunion:
1. Socializacién del mapa de procesos

El profesional Francisco Murcia, realiza la presentacion del mapa de procesos al equipo de los docentes y la rectora de la IED
haciéndose una contextualizacion desde las normas, documentos y guias que dan origen a la implementacién de los Sistemas de
Gestion de Calidad en las entidades publicas, se explica de manera detallada la propuesta de mapa de procesos contemplada en la
circular 007 de 2022 de la OAP y su armonizacion con el Plan Institucional de Mejoramiento Acordado PIMA a través de un ejemplo
con el proceso de Direccionamiento estratégico.

Al finalizar la presentacion la rectora enfatiza en que si bien la institucion debe dar cumplimiento a este lineamiento de la Secretaria
el colegio no va a iniciar un proceso de acreditacion institucional, que es importante acoger estas propuestas y que el colegio en
este punto ya debe adoptar el mismo lo cual corresponde a una formalizacion, la cual se adelantara con el Consejo Directivo, ya
que el colegio viene organizando y documentando sus procesos desde hace tiempo y se debe continuar trabajando por mejorar lo

existente.
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s A :
La jornada pedagogica continua en su desarrollo, pero esta intervencion por parte de los profesionales CIS finalizé la reunion a las
8.00 a.m. y para constancia de todo lo anterior, se adjunta la lista de asistencia de todos los participantes, la presentacion realizada

y la presente acta es suscrita por:

1

[

F A |
\ \
NOMBRE: Edgar Francisco Murcia

NOM Gan Carlos Rangel G.
CAR ProfeS|onaI Eje Planeacion MGI 8 CARGO: Profesional Eje Planeacion MGI 8
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Direccion General de Educacion
y Colegios Distritales
Junio de 2024



MARCO NORMATIVO

Ley 1753 de 2015 del Congreso de la Republica de Colombia “Por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”. Capitulo V. Articulo 133

ARTICULO 133. Integracion de Sistemas de Gestidon. Intégrense en un solo Sistema de Gestion, los
Sistemas de Gestion de la Calidad de qué trata la Ley 872 de 2003 y de Desarrollo Administrativo de que
trata la Ley 489 de 1998. El Sistema de Gestion debera articularse con los Sistemas Nacional e
Institucional de Control Interno consagrado en la Ley 87 de 1993 y en los articulos 27 al 29 de |a Ley 489
de 1998, de tal manera que permita el fortalecimiento de los mecanismos, métodos y procedimientos
de control al interior de los organismos y entidades del Estado.

El Gobierno Nacional reglamentara la materia y establecera el modelo que desarrolle la integracion y
articulacion de los anteriores sistemas, en el cual se debera determinar de manera clara el campo de
aplicacion de cada uno de ellos con criterios diferenciales en el territorio nacional.

Una vez se reglamente y entre en aplicacion el nuevo Modelo de Gestidn, los articulos 15 al 23 de la Ley
489 de 1998 y la Ley 872 de 2003 perderan vigencia.




MARCO NORMATIVO

Decreto 1499 de 2017 Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién
Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestidon establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

CAPITULO 1
OBJETO E INSTANCIAS DE DIRECCION Y COORDINACION DEL SISTEMA DE GESTION

ARTICULO 2.2.22.1.1. Sistema de Gestion. E| Sistema de Gestidn, creado en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, que integra los
Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestién de la Calidad, es el conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas,
normas, recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestion publica al mejor desempeno institucional y a la consecucion de
resultados para la satisfaccion de las necesidades y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos, en el marco de la legalidad y la
integridad.

CAPITULO 3
MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

ARTICULO 2.2.22.3.2. Definicién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG. El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -
MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las entidades y
organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de
los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

ARTICULO 2.2.22.3.4. Ambito de Aplicacion. El Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestidn - MIPG se adoptard por los organismos y
entidades de los érdenes nacional y territorial de la Rama Ejecutiva del Poder Publico. En el caso de las entidades descentralizadas con
capital publico y privado, el Modelo aplicara en aquellas en que el Estado posea el 90% o mas del capital social.



MARCO NORMATIVO

Decreto 221 de 2023 “Por medio del cual se reglamenta el Sistema de Gestion en el Distrito Capital, se deroga el Decreto Distrital 807 de 2019 y se
ictan otras disposiciones. Alcaldia Mayor de Bogota.

Capitulo 1
Objeto e instancias de Direccion y Coordinacion del Sistema de Gestion

Articulo 1. Adopcién del Sistema de Gestidon. Addptese en el Distrito Capital el Sistema de Gestion de qué trata el articulo 2.2.22.1.1 del Titulo 22 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto Nacional 1083 de 2015, sustituido por el articulo 1 del Decreto Nacional 1499 de 2017, el cual se articula con el Sistema de
Control Interno dispuesto en la Ley 87 de 1993 y en el Capitulo VI de la Ley 489 de 1998 a través de la implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —MIPG y las demas normas que lo sustituyan.

Articulo 2. Definicion. El Sistema de Gestion es el conjunto de entidades y organismos distritales, politicas de gestion y desempefio institucional, normas,
recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestion publica al mejor desempefio institucional y a la consecucion de resultados que satisfagan las
necesidades de la ciudadania y permitan el goce efectivo de los derechos en el marco de la legalidad y la integridad.

Articulo 3. Direccion y coordinacion del Sistema de Gestion. El Alcalde Mayor de Bogota D.C. dirigira el Sistema de Gestion, con el apoyo del Comité
Distrital de Gestidn y Desempefiio y la Comision Intersectorial del Sistema de Gestion y Desempefio conformada por los lideres de politica a nivel distrital.

Articulo 4. Articulacion y complementariedad. El Sistema de Gestion se complementa y articula, entre otros, con los Sistemas Nacional de Servicio al
Ciudadano, de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de Gestion Ambiental y de Seguridad de la Informacion.

El Sistema de Gestion sera compatible con los modelos de acreditacion especificos establecidos para los sectores de Educacion y Salud, entre otros.

Capitulo 2
Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion - MIPG
Articulo 5. Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG. Addptese para el Distrito Capital el MIPG, como un mecanismo que facilita |a integracion

y articulacion entre el Sistema de Gestion y el Sistema de Control _Interno,% que constituye el marco de referencia para_dir(ijgir, lanear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo

y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos con integridad y calidad en el servicio.




DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG V.2021 — Guia para el disefio de procesos

Dimension 3. Gestidn con valores para resultados

Trabajar por procesos Uno de los pilares de los modelos de gestion de calidad es el trabajo por procesos.

De acuerdo con la Carta Iberoamericana de la Calidad (CLAD: 2008), la adopcion de una gestion por procesos permite la mejora de las actividades de la
administracion publica orientada al servicio publico y para resultados. Los procesos, entendidos como la secuencia ordenada de actividades,
interrelacionadas, para crear valor, deben tener en cuenta que el ciudadano es el eje fundamental de la gestion publica (CLAD: 2008).

I&OSI procesos se pueden clasificar en estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacién, lo que permitira la adecuada gestion y prestacion del servicio
e la organizacion.

En este punto, los aspectos minimos que una entidad debe tener en cuenta para trabajar por procesos son los siguientes:

— Identificar los procesos necesarios para la prestacion del servicio y la adecuada gestion, a partir de las necesidades y expectativas de los grupos de valor
identificadas en la dimensién de Direccionamiento Estratégico y de Planeacidn (es posible agrupar procesos afines en macroprocesos)

— Definir el objetivo de cada uno de los procesos — Definir la secuencia de cada una de las diferentes actividades del proceso, desagregandolo en
procedimientos o tareas — Definir los responsables del proceso y sus obligaciones

— ldentificar los riesgos del proceso, asi como establecer los controles correspondientes
— Definir los controles de medicidn y seguimiento correspondientes Manual Operativo MIPG - DOCUMENTO OFICIAL — 59

I_ Definir estrategias que permitan garantizar que la operacion de la entidad se haga acorde con la manera en la que se han documentado y formalizado
0S procesos

— Revisar y) analizar permanente el conjunto de procesos institucionales, a fin de actualizarlos y racionalizarlos (recorte de pasos, tiempos, requisitos,
entre otros

— Documentar y formalizar los procesos para identificar el aporte que cada uno hace a la prestacion del servicio y la adecuada gestion (cominmente
conocido como mapa de procesos)



DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Guia para el diseino de procesos en el marco de MIPG V.1
3.3 Gestion por procesos — Mapa de procesos

Es una representacion grafica o disefio grafico que refleja y relaciona de forma
simple y sencilla, los roles, las actividades y las tareas de la Institucion educativa
reflejando su gestion escolar, en buscg satisfacer las necesidades de la comunidad
educativa.

Procesos Estratégicos: Incluyen los relativos al establecimiento de politicas y
estrategias, fijacion de objetivos, comunicacién, disposicion de recursos

necesarios y revisiones por la Direccion. Q

Procesos Misionales: Incluyen todos aquellos que proporcionan el resultado
previsto por la entidad en el cumplimiento del objeto social o razén de ser.

Procesos de Apoyo: Incluyen aquellos que proveen los recursos necesarios para el
desarrollo de los procesos estratégicos, misionales y de evaluacion.

Procesos de Evaluacion: Necesarios para medir y recopilar datos para el analisis
del desempefiio y la mejora de la eficacia y la eficiencia de la entidad.



PROPUESTA
MAPA DE PROCESO IED - CIRCULAR 007 DE 2022

Procesos Estratégicos

Direccionamiento Participacion y Entorno Evaluaciony
Estratégico Escolar Seguimiento

~—

Procesos de Formacion para la Vida

Planeacion Practicas Familia,
Curricular Pedagdgicas Ciudadania y Paz

|

Gestion del

v v Conocimiento
Gestion del Talento Gestion de Recursos y

Humano Servicios

Servicio Educativo de Calidad

Necesidades de la Comunidad Educativa

Procesos de Administracion Efectiva




ARMONIZACION MAPA DE PROCESOS - EGI- PIMA

Nivel 1
Ejes

4

1.GESTION ESTRATEGICA
2.FORMACION PARA LA VIDA

3.ADMINISTRACION EFECTIVA

4.EVALUACION Y MEJORA

Nivel 2
Procesos

9

3 Procesos
3 Procesos
2 Procesos

1 Proceso

Nivel 3
Aspectos gestion

20

* 6 Aspectos
* 7 Aspectos
* b Aspectos

» 1 Aspecto

Nivel 4

Criterios de Calidad

* 15 Criterios

* 13 Criterios

* 9 Criterios

* 3 Criterios

o

40

Los criterios de calidad
armonizados con:

Politicas y Dimensiones MIPG
Mapa de Procesos SED
Estructura Organica SED

Areas y procesos gestién Guia 34
Dimensiones SMECE




ARTICULACION DEL MAPA DE PROCESOS CON EL EGI

PROCESO

p=

DIRECIONAMIENTO

=

ESTRATEGICO
(PLANEACION)

ASPECTO

Horizonte
Institucional

Planeaciony
comunicacion

Gestion por
procesos y
orientacion al
resultado

CRITERIOS DE CALIDAD

Misidn y vision

Principios y valores

Caracterizacion institucional

Planeacion institucional

Comunicacion institucional

[ Operacion por procesos

[ Gestion del riesgo
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Gracias

EI;ELCJE?I%N ‘ BOGO';*

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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